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A lberia Airlines escolhe o Sabre Airline Solutions para aperfeigoar

0S recursos de programacao e gerenciamento de rede

A empresa de bandeira espanhola utiliza os servigos de consultoria e as ferramentas de
programacgéo e gerenciamento avangado de rede da Sabre Airline Solutions para aperfeigoar o
plano de frotas, a estrutura de hub e a eficiéncia da programag¢éo

SOUTHLAKE, Texas - 5 de abril de 2005 - A Iberia Lineas Aéreas de Espafa, a maior companhia
aérea da Espanha, implementara quatro componentes-chave do pacote de programacao e
planejamento integrado da Sabre Airline Solutions, o AirFlite, a partir do fim deste més. A
companhia aérea passara a ter uma solugdo abrangente de programacéo e gerenciamento de
rede. O acordo também prevé que a companhia aérea usara os servicos de consultoria da Sabre
Airline Solutions para ajudar a melhorar sua estrutura de hub e a transformar suas atividades,
explorando as novas solugdes tecnoldgicas.

"Através da implementagao do pacote de programagao e gerenciamento de rede da Sabre Airline
Solutions, teremos recursos abrangentes e integrados de programacao e planejamento para tudo,
desde o projeto de hub, passando pela analise da frota, andlise da lucratividade das rotas e
geracao de rodizio", disse Jose Bolorinos, que comanda o setor de gerenciamento de rede da
Iberia Airlines. "Essas ferramentas permitirdo que otimizemos nossa programagao em toda a rede,
garantindo que tenhamos a programacdo mais confiavel e lucrativa possivel. A implementagao
dessas ferramentas, em conjunto com o uso dos servicos de consultoria da Sabre Airline
Solutions, significa que melhoraremos substancialmente nossas atividades a curto prazo, de modo
gue possamos aumentar a receita e cortar custos."

A combinagdo da vasta experiéncia da equipe de consultoria em planejamento de rede,
planejamento de frotas e programacéo de v6os com a tecnologia progressiva do pacote AirFlite
pode aumentar significativamente a competitividade e lucratividade da Iberia.

A equipe de consultoria da Sabre Airline Solutions comecara a trabalhar imediatamente com a
Iberia para realizar uma analise critica da rede, melhorar a rede e os processos de planejamento
de frotas, e dar treinamento em casos de negdcios paralelamente a implementagao da tecnologia
de planejamento e programacao.

"A decisdo da Iberia no sentido de implementar sistemas adicionais do pacote AirFlite confirma
sua meta de longo prazo de otimizar a lucratividade da sua programacao e melhorar a utilizagcao
da sua frota para obter uma vantagem competitiva no mercado europeu”, declarou Murray Smyth,
vice-presidente da divisdo da Europa, Oriente Médio e Africa da Sabre Airline Solutions. "Nossas
solugdes integradas de programacgéo e planejamento ajudardo a companhia aérea a determinar
da melhor maneira os mercados mais lucrativos a serem atendidos, a freqiéncia de véos
relacionados a esses mercados e as aeronaves mais adequadas a serem usadas."
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A lberia junta-se a outras grandes companhias aéreas europeéias, como a Air France, Alitalia,
British Airways e Lufthansa, que usam o AirFlite. Entre os componentes do pacote do AirFlite a
serem implementados pela lberia, estio:

Sabre AirFlite Schedule Manager -- Permite que os programadores explorem continuamente
melhores solugdes de programacdo. Usando o sistema, os programadores poderdo gerenciar 0s
programas de vobos, realizando tanto o planejamento de longo prazo quanto gerenciando
mudangas operacionais de ultima hora, visualizando programacdes de um unico v6o ou de varios
vbos, e atualizando e distribuindo programacgdes de véos interna e externamente.

Sabre AirFlite Fleet Manager -- Faz a correspondéncia entre o nimero de assentos e a demanda
de mercado, observando uma série de restricdes operacionais definidas. O sistema, que pode
gerar um aumento entre 0,5% e 3% na lucratividade anual da empresa, também quantifica o
impacto financeiro associado as restricdes operacionais individuais, avaliando o impacto financeiro
de diversos tipos de equipamentos e frotas referentes a uma programacgao proposta.

Sabre AirFlite SlotManager -- Permite que as companhias aéreas gerenciem e fagcam um
acompanhamento eficaz dos direitos de slot em aerédromos coordenados de acordo com os slots
em todo o mundo. O sistema, que melhora a produtividade da atividade de gerenciamento de slots
em 50-70%, reduz a possibilidade de erros que podem custar caro e ajuda a maximizar o uso de
ativos valiosos de slots.

Durante a implementacdo dos novos produtos, a Iberia também fara a atualizagao para a versao
mais recente do AirFlite Profit Manager, um sistema usado pela companhia aérea desde 1997
para avaliar a lucratividade de uma programacéo proposta de vdos, oferece uma previsdo da
participacdo no mercado e permite que uma companhia aérea avalie futuros cenarios de
programacéao.

Sobre a Iberia

Hoje a Iberia é a principal companhia aérea da Espanha, e também lider de mercado nas rotas da
Europa-América Latina. Em 2004, obteve receitas de 4,8 bilhdes de euros e ganhos liquidos de
220 milhdes de euros, sendo a companhia area mais lucrativa da Europa. Paralelamente, ela se
destaca por suas politicas sociais, econbmicas e de meio ambiente, premiadas em 2004 através
da inclusdo da Iberia no indice Dow Jones Stoxx de sustentabilidade. O compromisso da lberia
com relagéo a integragao de pessoas portadoras de deficiéncias no local de trabalho fez com que
ela figurasse entre as trés empresas que causaram as melhores impressdes por suas politicas
sociais em 2003, ficando em primeiro lugar no quesito de programas de cooperagao de
funcionarios, segundo a Enterprise and Society Foundation. Juntamente com sua parceira de
franquias Iberia Regional, a Iberia realiza cerca de 1.000 voos por dia para cerca de 100 destinos.
Em 2004, a Iberia transportou cerca de 30,5 milhdes de passageiros. Ela € membro de uma
alianca mundial, juntamente com a Aer Lingus, American Airlines, British Airways, Cathay Pacific,
Finnair, LAN e Qantas.

Sobre a Sabre Airline Solutions

A Sabre Airline Solutions, uma empresa do grupo Sabre Holdings, € a maior fornecedora mundial
de softwares, sistemas de reservas, sistemas de controle de embarque e outros sistemas de
gerenciamento de passageiros; é também a maior prestadora mundial de servigos de consultoria,
ajudando companhias aéreas a simplificar suas operagdes e reduzir seus custos. Pode-se
comprovar a lideranga da Sabre Airline Solutions através do numero crescente de companhias
aéreas que utilizam sua tecnologia e seus servigcos: mais de 200 companhias aéreas em todo o



Pagina 3

mundo usam a abrangente carteira de solugdes inteligentes oferecidas pela Sabre Airline
Solutions, que inclui ferramentas que auxiliam no processo de tomada de decisdes para aumentar
as receitas e melhorar as operagées. Em 2004, foram assinados mais de 500 contratos em todo o
mundo para a implementagéo das solugdes tecnoldgicas oferecidas pela Sabre Airline Solutions,
lider do mercado. Mais de 100 companhias aéreas do mundo utilizam as solugbes para o
gerenciamento de passageiros da Sabre Airline Solutions, e em 2004 oito novas companhias
aéreas escolheram o SabreSonic, o primeiro sistema de reservas de nova geracgao langado no
mercado, e seis companhias renovaram seus contratos. Além disso, mais de 100 clientes em todo
o mundo recorreram a Sabre Airline Solutions para obter consultoria estratégica, comercial e
operacional.

A Sabre Holdings Corporation (NYSE: TSG) € lider mundial em comércio de viagens, produtos de
viagens para o setor varejista e solugdes de distribuicdo e tecnologia para a industria de viagens.
Mais informagdes sobre o Sabre estdo disponiveis no endereco http://www.sabre-holdings.com.

Sabre Airline Solutions, o logotipo da Sabre Airline Solutions, SabreSonic e AirFlite sGo marcas registradas e/ou de
servigo de uma afiliada da Sabre Holdings Corporation. Todas as outras marcas registradas, marcas de servico e nomes
comerciais pertencem a seus respectivos proprietarios. (c) 2005 Sabre, Inc. Todos os direitos reservados.
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